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Un club utilisateurs

B Néen 2008

B De larencontre entre quelques directeurs
de projets d’archivage pionniers partageant
I'approche manageriale de la démarche

B Association loi 1901 — cotisation
d’entreprise

B Regroupe aujourd’hui plus de 30 grandes
entreprises et organismes
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Des objectifs precis

B Faire prendre conscience aux dirigeants
des risques d’entreprise: financiers,
techniques, image...

B Valoriser la mission de I'archivage aupres
de la direction générale

B Epauler les responsables de politigues et
projets d’archivage au sein des entreprises

B Créer un réseau de communication rapide
et efficace entre decideurs
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Des valeurs partagees

B Principe de loyauté
®m Contribution active de chacun

B Engagement de confidentialité sur les
iInformations communigquées sur les
entreprises

m Eviter tout conflit d'intéréts

Convivialité

Humanité

charte éthigue du CR2PA Confiance et

Implication
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Les Groupes de travail du CR2PA

B Partage d’experience entre les membres

B Expression des exigences et attentes des
utilisateurs

B Trois groupes de travail actifs en 2011

1. Archivage des mails
2. Fusions-Acquisitions
3. Politique d’archivage
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Les tables rondes du CR2PA

Les themes

Les risques du défaut d’archivage pour I'entreprise
Archivage des données structurees

L’Archivage et cession/acquisition d’entreprise
L'audiovisuel dans l'entreprise

La conduite du changement

Politique d'archivage, politique d’entreprise

L’archivage des mails engageants (FAN)

La gouvernance d’entreprise face au « tsunami
numerique »
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Le CR2PA et le contexte international

]
® Problematique a m Le CR2PA en ligne avec
'echelle les bonnes pratiques des
Internationale pour associations, ex: les 8
les grands groupes principes du GARP
Obligations (ARMA): responsabilité,
réglementaires intégrité, protection,
divergentes selon conformité, disponibilite,
les pays conservation, destruction,
transparence.

E-discovery WWW.arma.org

les normes internationales
(ISO, Europe)
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> Livre blanc proposé
par le groupe de travail
« Archivage des mails »
du CR2PA.
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Larchivage
des mails
ou
Les utilisateurs face
aux mails qui engagent
Uentreprise

Pour en savoir plus,
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www.cr2pa.ir
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> Cartographie proposée
par le groupe de travail
« Marketing des projets »
du CR2PA.
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Le projet
d'archivage

face aux opérations de

fusions et
acquisitions
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Le CR2PA communique

Le site web
www.cr2pa.fr
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© Bienvenue (&)

Accuel - Banvenue - Précédent | Sutvant

| Plasquette CR2PA | Bulletin d'adhésion | Charte éthique

Venez nous rejoindre | m

Réunir dans un club utilisateurs ies responsables de
PSS politiques et projets drarchivage de grandes
<entreprises et leurs experts assaciés afin de renforcer
‘et professionnatiser les maitrises d'ouvrage. Les
membres psrmanents cu CR2PA sont chargés de s
conduite de projets et/ou de mise en application de
politiques Tarchivage, prenant en compte tous types de
support (papier ou dectronique), en appul sur Ges
narmes et référentiels du demaine de Farchivage et ge

[ J—

[ cone ge tormaton
(@

(%] comacter.nous

la conservation rumériue, quids visent putdt le -
management ou PUtt les outits: ISO 15489, MoReqZ, L TELIER
oA HEZIY IYoos, e sumznas cuoom [
[ L 10 mars La politique
~ b= a214h30 darchivage, une
Permettre b ces responsatier et experts de : aica e
Nouveau livre blanc 2 prrtager \eucs visions, \eue< setnos die Arience ot L'Atelier dirigoants?
e fes bomnes pratiques BNP Paribas Bisnsor 1
iR L) Y » exptciter les convergences et divergences dapproche
Pty
oot = entre entreprizes 14 rue Bergére, [Sinscrice |
bl « échanger et travaller sur 3 75009 Paris
- tes approches managériaies, I =
organisationneles et financiéres des projets 24 o 2010w ‘ LA miiverriance
- les conditions de réussite dansa mise en —AFAI | gentreprise race au
uvre dune paltiue Farchivage (facteurs- “tsunami
clés de succés, business case, sponsoring_. Bouygues Téécom numérique”

- les technologles disponibles. | 155y les Moutineawo: ‘
« contribuer & taire évolver [oflre fournisseurs A
(dateurs, tiers-archiveurs..)

omouvoir la fonction archivage au sein des
entreprises
- contribuer & diffuser La connaissance des évolutions

A télécharger

Le groupe sur Linkedm
http://www.linkedin.com groupe CR2PA
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Les dirigeants s’expriment

—
m | e CR2PA a entrepris d’écouter des
dirigeants et responsables d’entreprises...

Safran INA
PSA Peugeot -~ Total SA
Citroen 3
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L’archivage managerial,
c’est quoi?

l'archivage manageérial



Le constat

——
B Laréglementation sur les exigences de conservation
des documents est imposante,

B Les technologies savent apporter la securité,
I'intégrité, la tracabilité, la pérennité des documents
numeriques et gérer les stocks papier,

Et pourtant , la plupart des entreprises ne maitrisent
pas l'archivage de leurs documents:
= Entassement de papiers et fichiers inutiles voire dangereux
= On a parfois bien du mal a trouver la preuve recherchée ...

Pourquoi?
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Traitement de U'information d’entreprise
Une vision trop souvent tronquée

I ——
Le tsunami numérique des données semi ou non structurées __: mails,
applications métiers et supports, collaboratif, web , scans...?

pertinence \ Il faut d’abord sécurité
authenticité analyser les intégrité
CdOHStU“att_'O” risques et définir tracabilité
ESHUCHON les regles pérennité

-~

Oui, mais quelle est la valeur
et la fiabilité de ce qui se
trouve dans les systemes? Oo
C

I manque quelque
chose: les

exigences de

I'entreprise !

o O C’est le role de I'archivage manageérial
© de fixer les regles du jeu
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Les risques du non-archivage

——
ou de l'archivage « approximatif »

B [’entreprise estincapable de produire les
documents utiles dans le cadre d’'un audit, d’'un
contentieux ou d’'un projet

Cette lacune provoque des sanctions financieres,
une perte d'image... et peut mettre I'entreprise en
danger

L'archivage manageérial, c’est |la prise de conscienc e
de ces risques pour la survie de I'entreprise
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Responsabilité a tous les etages !

Responsabilité pénale des dirigeants
Responsabilité du management dans I'application
des politiques

Responsabilité des collaborateurs dans le respect
des regles qui régissent I'information d’entreprise

Responsabilité des prestataires qui ne sont pas
proprietaires des documents qu’ils gerent pour leurs
clients

L'archivage manageérial concerne tout le monde,
y compris les sous-traitants
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L’enjeu du temps différe

—
B L’information recherchée se B Les dirigeants sont trop
trouve souvent dans des focalisés sur le tres court
documents d’hier ou d’avant- terme
hier ® Le devenir de I'entreprise
B Le risque attaché a certains est une non-priorité
documents d’aujourd’nui ne immediate
sera mesure que demain ou ® L'information a conserver
apres-demain n'est pas anticipée

L'archivage manageérial est une assurance

pour la survie de 'entreprise.
Je paie un peu aujourd’hui pour ne pas payer beaucoup demain
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Gouverner le cycle de vie de

I’information et des documents
—_—

m |l y a dans I'entreprise des documents,

de tous supports et de toutes provenances

dont I'absence ou le manque de fiabilitée présenterait un
risque,

aujourd’nui et dans le temps,

parce gu’ils sont des actifs patrimoniaux et/ou engagent
I'entreprise pour une duree X (liee a I'activité)

L'archivage manageérial, c’est la maitrise
du risque de non-disponibilité
des documents importants pour I'entreprise
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Un projet réesolument transverse

——

B |Les risques de B La reduction de ces risques
'entreprise dans le Implique I'entreprise dans
domaine de toutes ses compeétences
'information et de le management et les experts
'archivage mettent en metier
cause toutes ses les fonctions support

= juridique
composantes = documentaire/archivistique

= Systeme d’information

L'Archivage manageérial est
« enterprise-wide » et pluridisciplinaire
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L’Archivage dans les pas de la Qualite

——
B L’Archivage prolonge la B Démarrage difficile (vécu
démarche Qualité pour les comme une démarche

documents engageants

Intégrer I'archivage des la _ _
conception des m Puis les bonnes pratiques
applications font leurs preuves

Inclure I'activité Archivage
dans les processus métiers

derangeante et lourde)

B Pour devenir naturelles...

Aujourd’hui, la démarche qualité est évidente
L'archivage managerial sera évident demain
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L’affaire du top management

e —
> Puisque toute I'entreprise est concernee,

> Puisque le temps est différe,
> Puisque les risques sont au niveau de I'entreprise,

La Direction générale doit
S’engager
Mobiliser 'ensemble de I'entreprise
Mener a bien le projet
Le pérenniser

Pour commencer:
« La politique d’archivage »
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En resume,

|’archivage managerial, c’est

=

m La prise de conscience des risques du
non-archivage

B La gouvernance de I'information qui
engage l'entreprise

B Des responsabiliteés partagées dans un

orojet transverse et stratégique

B La mobilisation de la direction generale
et 'impulsion donnée au travers d’une
politique d’archivage
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L’archivage managerial,
une affaire de dirigeants?
Bien sur!

I'archivage managérial



Rejoignez nous !

contact@cr2pa.fr

www.cr2pa.fr

http://www.linkedin.com

groupe CR2PA
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