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La BnF
Les programmes de gestion de 'information numérique

Le records management

( B n F Ressources pour les entreprises
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1368 installation de la premiere Bibliotheque royale au Louvre
1537 edit de Montpellier, naissance du dépdét légal
1792 la bibliotheque royale devient Bibliotheque nationale

14 juillet 1988 le président Francois Mitterrand annonce une
bibliotheque d’'un genre nouveau, tournée vers le numérique

Janvier 1994  Création de I'établissement public national a caractere
administratif, placé sous la tutelle du ministre de la culture

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 3
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Collections

+ de 14M de livres et d'imprimés
+ de 30M d’estampes et de photographies
+ de 250.000 manuscrits

+ de 900.000 documents sonores, 50.000 documents
multimédia

le dépbt Iégal de I'Internet frangais (milliards de fichiers)

et aussi des partitions de musique, des médailles et objets

antiques, des cartes, plans et globes géographique,
des objets de théatre...

1M de lecteurs par an
300 000 visiteurs des expositions
Budget : 250 M€

Personnel : 2 600 agents (2400 ETP)

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA
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* Missions:
— dépot légal et autres acquisitions
— conservation, communication des documents
— services et produits bibliographiques
— expositions
— renseignements au public

* Téte de réseau national pour
— I'’échange de données bibliothéconomiques

— le traitement, la description et la conservation des données numeriques
(archivage du web, Gallica, Europeana, dépét Iégal numérique...)

* Roble international

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 5
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-Information bibliographique et numérique
-Conservation
-Coopération

Président
Consail I
d'administration Direction des Collections
Iﬂunseil scientifique Direction des Services

et des réseaux

IEuntrﬂl@ur financiar

I Direction
Agence comptable de I'Administration
et du personnel

Direction délagude
dux Ressources humainas

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA

-Dépét légal
-Reproduction
-Systémes d’information

Dalagation
4 la Diffusion culturalla

Dalagation aux Relations
internationales

Dalégation a la Stratégie
at 4 la recherche

Dalagation
a la Communication
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* Signé avec le ministére de la Culture et de la communication en
décembre 2009 pour 3 ans

* Est

un instrument de dialogue et de transparence avec I'Etat

* Contient six objectifs

Objectif 1 : étre une bibliothéque numérique de référence
Objectif 2 : enrichir, signaler et préserver les collections nationales

Objectif 3 :conduire la rénovation du site Richelieu et rationaliser le
patrimoine immobilier

Objectif 4 : accroitre, diversifier et satisfaire nos publics

Objectif 5 : développer notre présence sur la scene nationale,
européenne et mondiale

Objectif 6 : se préparer aux mutations de son environnement en
garantissant les conditions de développement

* Pilotage et évaluation pluriannuelle dans le cadre des projets de
service des départements

* Suivi annuel entre la BnF, le MCC et le ministére en charge du
budget

{BnF

23 novembre 2011, CR2PA



* Car la plupart des enjeux et missions est liee de nos jours
au numeérique

* Le schéma est coordonneé par la direction des Services et
des réeseaux mais toutes les directions sont impliquees

* Huit entrées principales correspondent aux missions
— Collecter
— Conserver (SPAR)
— Signaler, cataloguer, indexer
— Communiquer, diffuser
— Valoriser
— Coopérer : la BnF ouverte sur le monde
— Les outils communs : doter la BnF d’une infrastructure technique
d’avenir
— Organiser, piloter
* 150 points développés sur des fiches de deux pages

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 10



s Organiser, piloter

4 Dépét légal
| numérique

Numériser plus d'oeuvres
ies sollactions se frouvent sugmenisss de
‘exemplaire numéngue
Dons et acquisitions de
contenus numeriques

 Collecter ;

QU NOUS enssigne. |3 Oessus, fobsenalion tee |
terdances du we et des pratigues daccés 3 —
Mrfomation? Ju

st}

Une présence en ligne qui doit
devenir une référence :

Creation du pivor documentaire
hitp:/bnf frivictor-hugates-mizsrablesiets

hittp: /b friatgetiete.

it/ frile-figana 182 ete.

hitocifonf frfparisicte.

Réforme de la production

du catalogue

T
Signaler
cataloguer, indexer

Interfaces pour les professionnels
et las chercheurs

}

Services sur place =

Mettre en place I'entrepdt
d'archivage numérique

Mettre en place la pérennisation de la
consultation des documents numériques

Conserver
projet SPAR

e

it

i“."’

W

Cue nous ensagre. 3 dessus, [obsendlondes )

. Schema |—
r“ﬁ‘_;sggnumérique

Services en ligne

Services numeriques de }

reproduction

_| Communiquer
Diffuser

Services vers les publics
handicapés

Les oufils p

temylances du wieb e 025 nouveles pra'.lq.les
daccés et de patags de Minformatizn?

;Construire une nouvelle relation
. des internautes avec la BnF
Une coopération renforcée avec
les hiblicthéques francaises
La cooperation avec les
bibliothéques étrangéres |
Capitaliser sur un
eco-systeme de partenaires

Coopérer
Inscrire la BnF dans un
univers de coopération
La BnF ouverte sur le monde |

23 novembre 2011, CR2PA

{Miser sur les collections e
Valoriser HMiser sur la marque (BnF)

-|Les outils &

Les outils communs
Doter la BnF d'une infrastructure
technigue d'avenir

Meitre en place une infrastructure ‘
de production collaborative...

et mobile ¢

Vente en ligne -
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* Chaque objectif sera présenté avec ses actions

* Les chantiers qui concernent le numeérique
seront presentes plus en detail. lls sont signales
en rose et repris sur une diapositive dont le titre
est en rose egalement.

A noter que le contrat est accompagne d’indicateurs cibles et réalisés
qui permettent de vérifier si les objectifs sont atteints ou pas et
d’apporter des mesures correctives pour les atteindre.

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 12



* Poursuivre et développer la numérisation des imprimeés
(livres, revues, presse)
— Les marchés de numérisation « de masse »
— Adopt a book
* Deéevelopper une offre originale et de qualite des
documents spécialisés et audiovisuels
— Les marchés de numérisation des documents précieux
— Adopt a voice

* Developper I'acces a une offre de qualité d'ouvrages
sous droits en partenariat avec les editeurs

* Concevoir et developper une Bibliotheque numerique de
France dans le cadre de la cooperation numerique

— Galllica
— Numeérisation en collaboration avec des partenaires

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 13



« 20 marchés de 2004 a 2011

* Pour tous les types de documents : monographies,
presse, documents specialisés, transparents,
audiovisuels

* Imprimés systématiquement convertis en mode texte
grace a 'OCR dont 20% d’'OCR HQ (qualité : 99,9 %)

* 55 millions de pages numeérisées de 2004 a 2010 dont
16 M en 2010 ; 3 M en 2011 (fin octobre)

* Financé en grande partie par le CNL pour les
monographies et leur archivage

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 14



nis de la BnF - Offrez une voix | - Windows Internet Explorer

Mécénat ouvert a

nisbnf. org) offrez-une-woix. hitml

=&

9| X I;J association Amis de la Bnl

swaris  Outils 7

tous avec déduction
fiscale depuis mars

de la BnF - Offrez une ... |

4 la base Photot,,, £ Galica, bibliothéque numéri... &  Bibliothéque nationale de Fr. .. E Biblionautes - Tesks & | Biblionautes_livraison & | Galerie de composants W, -

- Bl - ) = - Page -

2011

Pilote par
I'association des
Amis de la BnF sur le
principe d'un projet
lancé en 2009 b Actualite
« Adoptez une voix »

Sur proposition de
listes établies par la
BnF dans un premier
temps

» Qui sommes nous ?

b Priviléges offerts aux adhérents

b Faites un don

Liste

» Contacts

{BnF

» Offrez une voix !

DERNIERE ACTUALTITE

23 octobre 2010 -
la BnF & I'honneur,

» Devenez membre de 'A3aBnF

» Programme des activités

» Recommander ce site 3 un ami

tion des amis dg

Association des amis

de la Bibliothéque nationale de France

o= . MNous rejoindre
i g = Adhérer en ligne

Offrez une voix

En partenariat avec le Département audiovisuel de la BnF,
I'Association lance une opération de parrainage destinée 3 contribuer
3 la numérisation des précieux enregistrements sonores conserves 3
la Bibliothéque de facon 3 permettre leur diffusion sur le site de la
Bibliothéque.

En échange d'une contribution de 50 Euros, le mécéne recevra un
témoignage de remerciement et la reconnaissance des internautes
qui pourront grace a lui écouter ces voix trés rares sur Gallica. Chaque
enregistrement agardera, sl le désire le souvenir du donateur
pendant une période de trois ans.

Les dons consentis & I'AaBnF sont déductibles du montant des
revenus 3 déclarer dans le cadre de |a |&gislation fiscale 3 hauteur de
60%.

Vous pouvez selectionner I'enregistrement de votre choix parmi la
liste suivantes en fonction des critéres suivants : Interpréte,
Compositeur, date de I'enregistrement

Consultez la liste des enregistrements a parrainer

23 novembre 2011, CR2PA
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* Une des premieres bibliotheques numériques
du monde :
* En amélioration permanente depuis 2005 pour

{BNnF

lettre d’information

n°13 - novembre 2010

n L | |
n
gal lica
BIBLIOTHEQUE
NUMERIQUE

le confort des utilisateurs : visualiseur, lecteur
exportable, formats (e-pub), Gallica-Images

° 1 560 616 documents le 22 novembre 2011 Primitifs de la photographi

dont :
— 304 978 livres
— 379 984 images
— 14 422 manuscrits
— 5 896 documents sonores, ...
* 30 000 visiteurs par jour
* Une Lettre, un blog, un fil twitter, une page
Facebook
* Partenariat

— avec des e-distributeurs (accés aux
métadonnées et textes de 68 739 documents)

— avec d’autres bibliothéques (64 729
documents)

* Les partenariats avec le privé

(Gallica raconte... la daguerréotypomanie ]

A I'heure ol débute le Mois de la Photo & Paris et ol la BnF consacre une exposition aux
e, Gallica raconte I'engouement pour les portraits au daguerréotype...

Anonyme, portrait dhomme  Ancnyme, portrait de jeune fille

En 1839, Francois Arago présentait le daguerréotype a 'Académie des
sciences. Ce procédé primitif de la photographie, mis au point par Louis
Daguerre, permettait de fixer limage d'un objet sur une plague métallique.
Limpact de cette découverte fut tel que I'Etat francais en acheta le brevet pour

le verser dans le domaine public.

Au début des années 1840, la progressive diminution du temps de pose rendit
la pratique du portrait au daguerréotype plus aisée. De nombreux ateliers
specialisés virent le jour, comme celui des fréres Bisson a Paris — ol Balzac
se fit photographier en mai 1842. On venait s'y faire tirer le portrait seul, en
couple ou en famille. Des accessoires (livres, fleurs ou animaux de
compagnie) égayaient parfois un décor rudimentaire.

Caricaturistes et vaudevillistes ne tardérent pas 4 se moquer de la
"daguerréotypomanie” qui marqua les années 1840 et 1850, mais
n‘entamérent en rien 'engouement des célébrités (Mapoléon I, Victor Hugo)

et des anonymes pour le daguerréotype. Ce procédé complexe et onéreux fut
cependant peu a peu supplanté par la photographie sur papier...

— Avec Wikimédia, 1416 livres (dont 359 sans
OCR) depuis juillet 2010 pour transcription

— Avec Microsoft, 7 octobre 2010 pour améliorer
la visibilité des documents numériques de

(C'était hier...

|

La découverte de la radioconduction, la naissance d'Auguste Rodin ou la mort d'Albert le Grand,
c'était il y a 120, 170 ou 730 ans... et c'est aujourd’hui dans Gallica !

de la rematérialisation de dOQHrHS%?nbre 201

{Brr

51 nowz prenons un pile électriqoe Leelanehé, o

H a sur Ie moteur de reCherChe Bing J Explication de la découverte du D Branly
, CR2PA

Il'y a 120 ans, le 24 novembre 1890, le physicien
Edouard Branly (1844-1940) communiquait a

I'Aradémie des ariences nne nnte nvnni::lélnc


http://gallica.bnf.fr/

accessibilité English Espariol Portugués | aide | contact & Espace personnel

=
= III ~ Tout Gallica l Livres Manuscrits Cartes Images Presse etrevues Paroles et musiques  Partitions
alliCca I
BIBLIOTHEQUE
MUMERIQUE

J Actualite Facebook Hetvibes Blog

oy s
i .-.“‘l'_"h (VRS
] s B :

= aatr ot e M”"ﬂ' ; LeurDreit eyt

glrire 7 S . RGIEY  Gallica !
'. g.,mwmfuwwﬂ .,ﬁ;how‘- o : -
i o Mot A o et J‘MM ik e wTnge L 3

—> Consulter Livres Manuscrits Cartes Images Presse et revues Paroles et musiques Partitions
4 Parcourir Les dossiers Les sujets
-> La sélection Gallica

= Informations et services Partenaires EBook Mous &crire Flux RSS

1 1 1 | 1

.J- Les documents les plus consultés .- Les nouveaux documents |- Les derniers billets du bleg

* Le Petit Parisien (1876- ) * Muhammad ibn Muhammad al-Idrisi. * Les Manuscrite de Cazanova dans Gallica
* |e Petit journal (1863- ) Muzhat al-mustaqg fi ibtirdg al-afag. + |Les débuts du vaccin (piglre de rappel)
* Revue des deux mondes (1829-...) + “Ahd al-Rahman ibn Umar al-50fi. Kitsb + Charles-Simaon Favart (1710-1792)

* |es Fleurs du mal, Charles Baudelaire suwar al-kawakib alt3bita. * |e Code pénal de 1810

(1857) * [Le Mage : esquisse de décor de l'acte * |La bataille d'Hernani dan= Gallica

11, 1er tableau : le souterrain ...
* [Michel Cramer, =a femme et leur fils
Alexandre, le futur pére de Gabr ...

— Inscrivez-vous a la Lettre de Gallica

cuisne  CASANOVA  Automobie  Zola  crise Utopie

CEETE OK crise  Littérature Francophone ssycrocge  Jardins



* Maintenir a un haut niveau la politique d’acquisition et I'enrichissement des
collections

— Assurer la collecte du dépét legal en prenant en compte les évolutions
numeriques -> extranet editeurs

— Realiser les collectes du dépot Iegal de I'internet en en garantissant la
soutenabilité technique et financiére

* Adapter le signalement et le traitement des documents a I'environnement
bibliographique national et international

— Poursuivre I'optimisation de la chaine de traitement des documents -> étude
RGPP sur le catalogage des ouvrages étrangers

— Adapter I'offre de services bibliographiques a I'environnement web -> refonte
catalogue ; mise en ceuvre de data.bnf.fr ; interopérabilité des données

* Conserver dans les meilleures conditions les collections physiques et
numeriques
— Gestion dynamique des espaces et des collections

- R_ationa!iser les activités de conservation, restauration, numérisation sur les
divers sites

— Déployer SPAR

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 18



* 5505 éditeurs inscrits (fin
octobre 2011)

*  Permet le suivi de la
déclaration en ligne : 24 444
déclarations

* D’abord mis en ceuvre pour les
déclarations de monographies
puis de périodiques

* Premiére étape pour une
automatisation des pré-notices
du catalogue puis du dépbt des
fichiers numériques

* Permet la mise en service de
Nouveautés éditeurs,
bibliographie express en ligne :
http://nouveautes-
editeurs.bnf.fr/

{BnF

(o4
< a;‘\Simﬁle et Eratiﬂuel ce service vous Eermet de

[T = Je reconnais avoir lu le texte des conditions

Extranet du dépdt |légal des editeurs

Bienvenue

o sur le nouveau service en ligne de la BnF

Accédez a votre compte
I l ; @

I Mot de passe* :
[

= Déclarer ... = Suivre ... = Accéder ...
en ligne vos documents leur traitement en aux notices > §i vous avez oublié votre identifiant ou votre mot de
parus ou a paraitre temps réel bibliographiques passe cliquez ici

T EE———

Etre informés en temps reel
du traitement
de vos documents par la BnF

générales d'utilisation et en accepter tous les termes

conditions générales dutiisation (mises & jour le 03/05/2010)

@ BnF 2010 | Informations |égales | Aide technique | Télécharger la derniére vers

ion d'Adobe Reader

23 novembre 2011, CR2PA 19



{BNF | s rrarce Recherche par mots

Nouveautes e

.............................

ou par date de parution
® Date " Période

- Daie-de'parut'inn| jimmiaaaa 88
Lesannonces | Mots-clés | Aide et contact

6 476 annonces en ligne

Les derniéres annonces 79 aujourd'hui FluxRSS )

Bienvenue sur
Nouveautes Editeurs !

. . ] . L'école de la triche r H
Découvrez les nouveaux livres, a paraitre
ou récemment parus, annoncés par les F Marie-Estelle Pech iar“ ;
éditeurs, dans leurs déclarations de dépét Editeur - [Editeur gpﬁggf?eur
légal, aupres de la Date de parution : 13/10/2011 p
Ces annonces sont publlees ICI avec
( Manger bon et sain r H
a Collectif , , A paraitre !
' Editeur : Alain Ducasse Edition - Les Editions Annoncé
Culinaires par I'editeur

Date de parution : 07/12/2011

édités ou diffusés en France et regus par
la BnF au titre du dépét1egal dans|la

LA B AL B

Les éditeurs les plus Mots-cles



e 243,75 To, 1,5 million de
noms de domaine .fr

* Accroissement régulier

* Capacité depuis juillet 2010 a
faire en interne les collectes
larges, celle de 2010 :

- 12 _semaines de
moissonnage
— 832 millions d’url collectées

— Poids compresseé : 23,63 To

* Accessibles depuis juin 2009
dans toutes les salles
Recherche : 2 645 visites (fin
octobre 2011)

* Constitution de dossiers de
valorisation pour aider les
chercheurs (Elections, Ecrits
intimes, web militant)

* Ateliers avec les chercheurs

{BnF

i Les archives sont
constituées de sites
| internet du domaine
| frangais archivés de
L4 1996 3 aujourd'hui.

l::!!!!""
:l.:.':lﬂm

Avertissement : les

terhnirias utilicéas ha

Qutils : Recherche par URL | Recherche par mot | Parcours guidés |

accueil | aide

Recherche par URL m Recherche par mot

Retrouver ces mots dans la partie indexée
des archives (environ 5%, documents
archives en nov-dec 2006 et 2007).

Retrouver un site, une page, un fichier en
indiquant son adresse internet (exemple
http:Mananes inventaire-invention.com J.

[htp:t \ | \

[ Recherche avancée E Recherche avancée
L
Cption Fossibles

Limiter Ia recherche & cette année Ij

® une expression  "Frangois Bon®
® un mot sur un site © siteveww.zazieweb fr Sditeurs

Tous les parcours ..

Parcours guidés

Decouvrir le contenu des archives et se familiariser avec les outils de recherche et de
consultation.

Le web militant

Internet est un canal de diffusion dinformations, de mots
d'ordre, un lieu de débat, de participation et d'action. Ce
dossier illustre la diversité de ces usages militants.

(8"} écrire en ligne : journaux personnels et littéraires

Ce dossier maontre caomment |2 passage du papier 4 'cran B -

et |a farme du hlog Dnt transforme IEJourna\ intime, mais ]
=i 'Arritire at la A littéraires LR

23 novembre 2011, CR2PA 21




Objectif : promouvoir la
visibilité des ressources de
la bibliothéque sur le web.

Agrégation grace au format
rdf des métadonnées

issues de différentes bases
(tant internes qu'externes).

Application de publication a
la fois sous forme de pages
HTML sur un auteur ou un
titre adaptées aux moteurs
de recherche, et sous
forme de données
structurées exposées sur le
web sémantique.

7 000 auteurs traités

35 700 visites, 96 000
pages vues (fin octobre
2011)

{BnF

Hugo Victor (1802-1885)

impimeaic)
Tivels) Molre.Dare de Pt [Teats imprime] Terds inégral  Vickor Hugo | lusiations
e René ticorges Gater (Les Travailesss de la mer]

23 novembre 2011, CR2PA



* Systeme de préservation et
d’archivage réparti (SPAR)

*  Construit sur le modéle
OAIS (ISO 14721)

[
(—\r ~ - ~ —\RDF
L. métadonnées /"'
N I\ N

¢ Premiér_e entree Versement ( _ ~ RDF| Accés
alljtomaque de pa.quets — E—\ Gestion des données
d’information en juillet 2010 SIP S~ [
* Neécessite des partenariats | B9 Stockage
en France et a I'étranger -
— Consortium |IPC ﬁ |

* Pour toutes les filieres BnF
(numérisation, DL
numerique, audiovisuel,
documents administratifs...)

* Démarrage du tiers-
archivage en 2011

* 910 To archivés (novembre
2011)

| Service d’ab&action du gtockage
. 2/

[-—r:mgmm—‘lm<-m-—"u]

{BnF



’ ~ Objectif 4 :'a re, divers |f|$r et satisfaire
_ LA @Y ROS P ubIQ

* Conduire le projet de réforme de la bibliotheque d’étude du Haut-de-
Jardin
* Reéameénager les acces et les services sur place du site Frangois-Mitterrand

* Moderniser, adapter et élargir 'accés a I'offre et aux services a distance
— Moderniser le site internet pour mieux diffuser I'offre et développer son audience
* Nouvel interface en 2010

— Developper 'accés a distance aux ressources électroniques payantes et a
I'information

* Acceés a distance aux lecteurs habilités a des bases de données, monographies et
périodiques en ligne (depuis 2009)

— Développer I'éditorialisation des contenus de Gallica et les services associés
— Mettre en ceuvre la plate-forme d’échange et de stockage des fichiers
numériques Exception handicap

* Accroitre le rayonnement de la politique culturelle et éducative
— Offrir une programmation clairement structurée des différentes offres culturelles
* En 2009 : 18 expositions, 160 manifestations publiques

— Developper de nouvelles formes de meédiation adaptées a des publics élargis,
notamment aux jeunes publics

* En 2009 : 23 000 éleves et enseignants accueillis

— Développer une politique culturelle hors-les murs en France et a I'étranger
* Expo Henri Riviere au Japon en 2009
* Don de 500 000 livres a Alexandrie en 2009

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 24




* Obijectifs :
— Clarifier, rééquilibrer et enrichir, par des offres nouvelles
ou adaptées, les différentes fonctions et identités de la

bibliotheque du Haut-de-Jardin : étude, information,
diffusion patrimoniale

— Adapter les conditions de fonctionnement des espaces et
des services en améliorant 'aménagement et
I'accessibilité au site

* Parmi les nombreuses mesures, ouverture du Labo
le 3 juin 2010

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 25



* Nouvelle mission dans loi DADVSI de 2006

* La BnF est interface entre editeurs et
associations qui regoivent un agrement pour
transformer les fichiers numeériques dans des
formats interprétables par des handicapés

* Plate-forme PLATON ouverte en juillet 2010
— 200 groupes éditoriaux sollicitées
— 20 associations actives
— 2 300 demandes en mars 2011

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 26



velopper sa ﬁ’fése"‘?ﬁ sur

atlonale eumpee e et
\ 22\ i‘nondléhe

* Etre un acteur majeur d’ Europeana et de la b|b||otheque numeérique
francophone

— Enrichir Europeana a partir de Gallica et des programmes de numérisation de la
BnF

— Contribuer aux programmes de recherche et développement, en priorité dans le
cadre d’Europeana

* OCR
* Définition d’'un modéle européen d’intégration de documents sous droits, ARROW
* Accés multilingue

— Assurer un réle moteur dans le développement du portail numérique
francophone

* Valoriser les activités de recherche en renforgcant les coopérations
nationales et internationales
— Deévelopper les partenariats pour la recherche et 'accueil de chercheurs
— Renforcer la valorisation et la visibilité des activités de recherche

* Poursuivre la réforme du réseau des poéles associés et la modernisation
du CCFr

érgehorer le niveau de signalement du patrimoine des bibliothéques dans le
Fr

— Elaborer un schéma d’évolution a 5 ans du CCFr

— Soutenir la valorisation régionale du patrimoine écrit dans le cadre du Plan
d’action pour le patrimoine écrit

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 27




Accessible Registries of Rights Information and Orphan
Works

Projet européen
Obijectifs :

— Reéaliser un systéme d’information pour clarifier le statut des
oeuvres textuelles pour leur numérisation et intégration dans
Europeana et pour automatiser tout ou partie des recherches
diligentes

— Reéaliser un registre des ceuvres orphelines

16 partenaires de 13 pays (bibliotheques, éditeurs,
sociétés de gestion collective de droits)

Devrait faciliter la numérisation des ceuvres orphelines
pour Gallica et Europeana

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 28



Création d'un réseau (RFN) proposé début 2006 par la
BnF a 5 bibliothéques nationales francophones (Canada,
Québec, Belgique, Suisse, Luxembourg) + Alexandrie +
Coéte d’lvoire, Mali, Sénégal, Maroc, Cambodge,
Vietnam...

Numérisation en priorité de la presse francophone

Portail depuis octobre 2008 developpé par Bibliotheques
et Archives du Quebec :

Forum d’échanges pour éviter redondances d'initiatives
en matiere de numérisation considerée comme un
moyen de préservation a long terme et de diffusion d’un
patrimoine précieux

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 29


http://www.rfnum.org/

* Thématiques

Bibliographie, Histoire du livre, Supports, usages et circulation de I'écrit
Iconographie, Patrimoine de la musique et du spectacle, Numismatique
Conservation (COV, papier, numérique...)

Supports numériques et nouvelles technologies (OCR, multilinguisme...)

* Chercheurs accueillis
* Plusieurs filieres

Plan triennal de la recherche 2010-2012 : 17 programmes dans les domaines
Histoire et analyse des collections de la BnF et Sciences du livre et des
bibliothéques

Appel annuel a chercheurs
Partenaire de programmes financés par 'ANR

Partenaire de projets soutenus par la Commission européenne
* Liés a Europeana (dont TEL+, IMPACT, ARROW...)
* De valorisation des collections (Europeana Regia, BHL-Europe)
De préservation des collections (KEEP, Papertreat, COST EnviArt)

Bourses de recherche (Pasteur Vallery-Radot, Roederer, L'Oréal, Prix de la BnF)
« Profession culture » : pensionnaires étrangers

23 novembre 2011, CR2PA 30



* 154 bibliothéques francgaises associées

* Différents types
— Bibliothéques de depdt légal éditeur
— Bibliothéques de dépdbt légal imprimeur
* Participent a la sélection des sites web a archiver
— POdles régionaux
* Changement d’orientation dans les nouvelles conventions : d’'une aide aux
acquisitions a une aide a la numérisation
— Pour compléter les collections par la numérisation

- Eﬁ/lul—rl compléter les bibliotheques numériques externes grace au protocole OAl-

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 31



Nouveau Catalogue

collectif de France
depuis juin 2010 :

Permet de localiser

20 millions de
documents

Outre les catalogues,

contient aussi
— Reépertoire de 4800

bibliotheques et 1900

fonds

— Module de prét inter-

bibliotheques

{BnF

/2 Catalogue collectif de France - Windows Internet Explorer |

G@ - |5 http:feckr bnfFrfpart ailecfrfserylst/LoginGerlet j |§| |z\ LO Google \p '|

Fichier ~Edtion  Affichage  Favoris  Outls 2

o Favoris | % @) Connesion  ls base Photot... i Galica, biblothéqus ruméri... € | Bblcthéque nationale de Fr... [ Biblonautes - Tests (| Bibionautes liviaison € | Galeris de composarts V... =
Fi - B - L o= - Page~ Sécurts - Outls - @

f ACCUEIL  REPERTOIRE  PRET CONTACTS ?
e al Sy

\JUJ!

@ Catalogue collsctf de France | |

4

i Bienvenue

. MON Code Mot de passe
D Recherche alobale ESPACE ‘-, . #

= Créermon compte = mot de passe oublié ? a

] Rechercher une bibliothéque ou
== ' un fonds

ol al o
surle Na\s | ¥
O Imprimés-multimedia Catalogue collectif de France
o Base Patrimoine

D Manuscrits

M Répertoire

Rechercher un document

Entrez au moins un critére
Mot{s) du titre

e ot e - (N

Paniers Recherche

cartographique
= de bibliothéques }';
=% de fonds !

| 3 Recherche détaillée
de bibliothéques

Demiére liste

- Bases Manuscrits

echerche détaillée

[Hébergé par ia ENF] de fonds

Le CCFr permet de localiser plus de 20 millions de documents. En savoir plus & Le répertoire decrit 4800 bibliothéques ot 1700

fonds En savoir plus ©

t"’ Vous pouvez demander un prét. En savoir plus ©

Actualités
[Terming [ [ [ | [SJntranetlocal [Fa-[Rioe - ,
#/Démarrer| () Présentation de laBrF p... | | @] Mirosoft PowerPoint -, |[@ catalogue collect de... @7« @ s
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| d

| garantlssant les conditions
D de deve‘lpppemég

* Deévelopper les ressources propres
— Recours au méceénat

— Accent sur les activites ayant un potentiel de developpement économique :
réforme de la Reproduction commerciale, tiers-archivage

* Améliorer I'efficacité de la dépense publique en maitrisant les colts et la
qualité de gestion comptable et financiere

* Prévoir et accompagner I'adaptation des emplois et des compétences aux
évolutions des activités et améliorer I'attractivité de la BnF

— Adapter la structure des emplois et des fonctions a I'’évolution des missions et
des métiers de la BnF

* Ex.: Révision du référentiel des emplois et compétences

— Promouvoir I'acquisition et la diffusion de compétences nouvelles par la
formation et la mobilité

* Ex.: création de I'observatoire des métiers liés au numérique (ORH-ION)
* Reéduire 'empreinte écologique de la BnF en mettant en ceuvre un plan de
développement durable
— Audits énergétiques
— Reéduction des consommation d’énergie
— 18% des imprimantes supprimés

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 33



* Menée de 2009 a 2011
* Points importants :

{BnF

Affirmation du caractere commercial du département de la
Reproduction, totalement orienté vers la satisfaction du client et
'augmentation des ressources propres malgré une masse salariale
contrainte

Création d’une fonction marketing
Création d’une Boutique en ligne

Amélioration des flux internes transverses de traitement des demandes
des clients

Suivi de la qualité et traitement des dysfonctionnements

Partenariats avec la RMN et des entreprises privées pour la
commercialisation d'images et de produits dérives

23 novembre 2011, CR2PA 34



* Organisations et Ressources Humaines sous l'lmpact du numérique
* Création d’'un observatoire (groupe d’'une vingtaine d’agents) pour

examiner I'impact du numérique sur les métiers et 'organisation du travail

offrir aux acteurs du numérique de la BnF un espace d’échange, de rencontre, de
réflexion

 Plan d’action

Analyser la maniere dont la stratégie numeérique de l'établissement est
percue au niveau opeérationnel

Contribuer a I'émergence d’'une définition de la notion de « collection
numeérique »

Etudie_r les modalités de la transversalité dans le travail sur le
numerique

Analyser I'évolution des métiers et des compétences

* Travail en séminaires élargis aux acteurs du numerique a la BnF

{BnF

23 novembre 2011, CR2PA 35
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* Impulsion en faveur des « archives »?
— Gestion professionnelle de 'information
— Valorisation / image de I'établissement

* Réforme de I'état et efficacité de I'établissement
— Préoccupation en terme de tracgabilité de I'information

=>» Adhésion de la présidence et de la DG a un projet global de
records management électronique

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 37



-Mission pour la gestion de la Production
documentaire et des archives

générale

Consail
d'administration

Iﬂunseil scientifique

IEuntrﬂl@ur financiar

I.ﬂ.genn:e comptable

{BnF

IDirE{:tinn des Collections

Direction des Services
et des réseaux

Direction
de I'Administration
et du personnel

Direction délagude
dux Ressources humainas

23 novembre 2011, CR2PA

-Mission communication interne
-Mission handicap
-Inspecteur hygiéne sécurité

Dalagation
4 la Diffusion culturalla

Dalagation aux Relations
internationales

Dalégation a la Stratégie
at 4 la recherche

Dalagation
a la Communication

I[}élégatiun du Mécénat

38
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* Affirmer que le document de référence est le document électronique

* Classer les documents (contextualiser)

— Cela ne se fait pas a posteriori mais en direct, pour permettre un travail
collaboratif efficient

* Assurer l'intéegrité et la fiabilité des documents

* Rechercher et fournir un acces contrélé aux documents

* Evaluer et gérer le sort final des documents (dont la conservation trés
longue durée)

* Centraliser le systeme

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 39



Applications
métiers

Documentation
professionnelle
« informative »

épluﬂ-@ns pour I utlllsateur

AL

[

Messageries
électroniques

N

ﬂl]::>

Extractions de données
de synthese

Y

Production
documentaire
« bureautique »

>
Espaces partagés

(serveurs Windows)

Documents
personnels

&
Bases de production
(Lotus)

23 novembre 2011, CR2PA
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Une équipe de pllotage

Experts informaticiens et records managers

— Connaissance réelle des utilisateurs / des problématiques technologiques
— Intégration des besoins stratégiques de I'établissement

Une équipe de développement Un réseau de

Au département des systémes d’information (DSI) : correspondants .

Cellule bureautique communicante (CBC) o S
120 correspondants logistique administrative (CLA)

— administrateurs du systeme assistance aux utilisateurs
— développeurs d’applications Notes & Web
— producteurs de formation

— accompagnement des utilisateurs

gestionnaires des bases spécialisées

recueillent les nouveaux besoins

Un comité de coordination informatique (CCI) :

Membres du DSI + correspondants informatique de direction (CID) + Mission ARC

- initie/réceptionne et valide les demandes de développement

- veille a la cohérence des projets et des applications

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 41




‘es données-de la BnF

Le “Catalogue”
(toute la chaine de
gestion des
collections)

*Acquisitions
*Catalogage
*Magasins
*Conservation
*Communication

"

Reproductions et
commercialisation

—

Sites Intranet et Internet

—

{ f

4 I
Documents

bureautiques
“Lotus”

Annuaire LDAP : métadonnées

y ,

financiéere
(Sirep@net)

[

Documents techniques |
NS
*photoy: crhies

umaines
(HRAccess)

23 novembre 2011, CR2PA
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* Un identifiant unique et non signifiant pour chaque document administratif électronique

* Un plan de classement fonctionnel

— Un référentiel unique pour 'ensemble de la BnF
Rechercher et partager I'information (langage commun)
Gérer l'information dans le temps

— Un référentiel thématique indépendant de I'organigramme
3 niveaux : les fonctions, activités et actions de la BnF
300 rubriques pérennes

* Des typologies documentaires communes (et des modeles de documents)
- (}adrer la production documentaire
—  Evaluer et gérer cycle de vie des documents

* Un référentiel de conservation
— Processus métiers, enjeux, risques des activités
— Exigences de conservation

* Reéférentiel des groupes et Référentiel des services

* Charte de la production documentaire
— Reégles de la production documentaire
— Définition des droits et devoirs des utilisateurs et administrateurs

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 43
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2 Aide

[8] WYous | [ Iﬂl Yotre unité organizationnelle

I. L'établizsement |

ﬁ: Base de production

I [ Créer v] [ Rechercher v] [ Transmettre ‘] [ Clazser v] [ Ouitilz v] [ Symboles]

| Dossiers par plan

| Accue
Q\ Rechercher dans la vue "1 - Classement des dossiers 1 Plan de classement BnF"
| Index général
(" Documnents Rechercher I
[ Dossiers par tire Titre nité Organisationnelle Reéférence BnF  |Date de référence

A d lios 01.02. organisation et direction générale
ﬁ’ (E 21 ) L I 071.03. contentieus
(" Aujourdhui 01.04. relations avec les tutelles

01.05. réglementation

01.0E. gestion des unités organizationnelles

01.07. gestion des documents produits par 'Stabliszement
01.08.03. sdreté des collections

07.028.04. hygigne, sécurnité, endironnement

0Z2.01. démarche stratégique

03, gestion des reszources humaines

032.03. cariére

032.05. formation

03.05.03. formations du personnel

03.05.04. suivi des stagiaires externes

04, gestion budgétaire et comptable

05.01.02. Richelieu

0E. spstémes d'information

0E.02. domaine du numérique

0F.03.01. outilz collaboratifz et gestion de documents
09.02.04. acquisitions spécialisées

09.03.02. dons courants

03.06.01. documents numérizés

10.04.02. indexation

10.09.03. mowvernents de collections

11. conservation

11.03. équipement et gestion des magasins

11.08. reliure

11.10.02. nurnérization

12.04.03. communication des documents

12.05.01. recherches powr le public

12.08. organization du zervice public

132.02. projets de recherche

132.03. programmes de recherche de |a Biblioth&gque
13.04. accueil de chercheurs individuels

14 wvalorization

14.08. &dition

15.01. communication externe

15.01.04. site web institutionnel

15.02. communication intermne

1E. relations extérieures en France

16.085. relationz avec les établizzementz d'enseignement
1E.0E. associations professionnelles

16.07. azzociation frangaize de nomalization [AFMOR)
16.08. partenaires de proximité

16.09. collectivités teritoriales

{ffh Disque partags (CAPLET) |

LAD A0 A A0 b A0 b Ab AL Ab b S b b L b b AL b Ah L A0 Ah AL A0 Ah L A0 AL S0 Ab AL A0 Jb AL b A0 AL b AL L b AL AL b 2b 4

16.10. autres organizmes

.=
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Accueil %118 sur GLIMES, - Bureauw de SAurélien COMRALE, - ARC- mizsion Gestion de production documentairs et archives

T

v
'ﬁ’ Yolre unité orgamsationnelle I | l. L établissement

[ Rechercher '] [ Tranzsmettre '] [ Classer '] [ Symboles]

Catalogue centralizs

Drocuments

Dogzziers par titre

Rechercher |

Dozziers par plan

Fecherche avancée

CJ§ Rechercher dans la vue "1 - Classement des dossiersl\Par titre”

Titre

Unité organizationnelle
~

Reéférence
BnF

Date de référence

3 SCE -Chantier Smith Lesouesf DCO/PHS/SCESSCET 2003-009962 23407 /2009

Il Bases de production =) DREH DSG 2008-003360 14022008
— =] BMLE ARROW DAP/DAlSSE 2008-0093957 140242008
I fgendas centralizés =] DEF DSG 2002-009952 14/02/2002
— 3 Indicateurs DAP DSG 2003-009342 140242002
I! Autres outils.__ [== Projet Hichelieu : Phasze 1 des ravaus : Choix du maitre d'osuvre transferts DCO/PRHI 2003-003945 06/08-2008
— £ Frojet Richelieu : Phaze 1 des havaus : Tranzferts des collections DCOsPRI Z008-003942 30122008
Il Forum EnF =] Frojet Richelieu : Phaze 1 des trawaus : Tranzferts desz services LCOsPRI 2002-009941 0311 /2008
[==] EST - Catalogage. Archives BH-Opaline DCO/EST 2002-003936 1470242008

Derniers messages Ea Conwversions rétrospectives : Généralités DCOsPHIL 2002-009333 1440242008

— =] DROIT D'AUTEUR Amages fixes DAP/DAlSSE 2008-0059319 08122008

Il Listes de diffusion =] DROIT DaUTEURAE sception handicap/Groupe de travail culture DAP/DAISSE] 2002-003906 14/02/2008
£ SIPIL Domaine des entrées : fiches de relecture des rapporks du DL DSR/DSIAMCR 2002-0039301 18/02/2008

D emiers messages == DREOIT D'AUTEURAE voephion handicap DAP/DASSE 2002-009900 02/ 2/2002

— [ Rapport annuel des Signets de la BnFE DCO/DREB 2008-003883 14/02/2008

Il Drganigramme =] DEP - STATCOM - 2008 DCO/DER/COO 2002-009787 140242002
=2 A5T - Appel & projets DCO/AST 2002-009785 140242002

Agents [==] AST - Manifestations - Expositions - Walorization DCO/ASTAMED 2002-009773 160242009

— — =) A5T - Candidatures DCOAAST 2008-009763 140242008

Unités organisationnelles = Stand BrF Salon du Livie DSG 2008-009726  03/04/2008
Corespondants = documents présentés en sfance DSG 2002-0097 21 03/04/2008

- [==] Organization et gestion des espaces DCOsScTACO0O 2002-003714 28072010

Camet d'adresses BnF =) Bureau van Dijk DCO/PHS 2008-009694 240542008

=] D eveloppement durable DAP/DRHASLE 2008-009684 130242008

Fersonnes =] EST - Conservation. Eguipement initial des collections CCOSEST 2008-00396583 13/02/2008

= [== Fiches de présentation pour les visites DCOSEST Z002-00396382 13/02/2008
Groupss o Lol - Corete des collection DOO/EST N N =N N = I BTN PN N

£ Supports de formation A-0CAT [formations 200E] DCOSEST 2008-003678 13/02/2008

=] EST - Fermetures annuelles DCOSEST Z2008-009675 13/02/2008

a2 Archivage des données OPBEMNT [Opaline] DCO/EST 2003-00967 4 13022002

== EST - Entrées DCOSEST 2002-0096 72 130242002

== EST - Projet Richelieu. Transferts 2007 DCO/EST 2008-009667 130242008

=] Guides du catalogueur aux Estampes DCOSEST Z2008-00396E5 13/02/2008

£ EST - Service public. Conzignes de communication DCO/'EST 2008-003655 13/02/2008

[==] EST - Projet Bicheliew. S alles de lecture DCO/EST 2002-009554 02/03/2008

[ Service public Estampes. Participation Salle Owale DCOSEST 2008-009651 13/02/2008

£ Service public Estampes. Magasiniers DCOS/EST 2008-0039649 13/02/2008

=2 Service public Estampes. &/B DCO/EST 2003-009642 13/02/2002

3 EST - Service public. Plannings DCO/EST 2002-00964 7 13402420028

==} SLF Rapport annuwel 2007 DCOALLAASLE 2008-009632 280342009

=] Courrier depart DCO/PHS 2008-009555 28/02/2008

=2 Courrier_arrive DCO/PHS 2008-009552 28/08/2002

= Collard Claude puis Giron Caraline, recherche sur un don des Bénédictines dans les années 1970 DGE/ARC 2002-009552 260642010

=) 2008-CHA Bullstinages DCO/AAF A GEA G A2 2008-009525 0541 242008

=] Feconduction 2008-02 DAPA/DA Sk 2008-009520 130242008

=] Gestion des documents produits par e département de PAaudiovisuesl DCO/MA D SCE S CC2 2008-00951 6 13/02/2008
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IE:IL | i Vous ‘ fiii* Wotre unité organisationnelle ‘ I. L établiszement I 7 Aide
[--S [l Référentiel documentaire I [ Rechercher v] [ Transmettre v] [ Classer docurnent(z] sélectionné(s] ] [ Symboles]
_Eatalngue ceniaSise C;';Q Rechercher dans la vue "1 - Classement des documentsiPar titre’
Documents
= = = Rechercher |
Dossiers par titre
% Dosgiers par plan ¥ Titre Unite organisationnelle Efﬁérence E’é‘?é?eiie |Affaire suivie par
% _Flecherche avanees =] EICD"EI?;EGLU dg t_ra_nsrréisosli:?EnTrT%rcEﬁg?:E}ElM2304 - ALTRAMS CIS - A.C./DBAF Mirsille DAPADAL S A 2008-046005-01 08/03/2008 04-DPRS
- et Brigitte .
B R A LS 5 & Bordereau de hansmission marche Z008M 2308 - LUMIDECD lot 1 ot Z003M 23086 DAF /DA 7S M 2005-046245-00 08/09/2008 04-DFRS
@ I A d ralisé LATELIER [lot 2] - A C /DBAFSS. DUCHESME
L gendas centralises 5 &1 Etat des documents & realizer par la Cellule araphigue_septembre 2007 COM/EDI/EDIZ 2007-036017-01_02/10/2007 04-DFRS
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Document en mode é:
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Document de travail

w Propriétés du document

Fichier

Age
Etat

Date de référence :
Numéro de réference
Code complémentaire :
Unité orqanisationnells = -

Cycle de vie prévisionnel

Durée dactivité [DA] :
Duée diutilite administrative (DL
Durée de conservation [DC] :

Documents/dossiers en relation :

\ *: champs obligatoires

Caractéristigues I Habilitations | Classement | Historique | Wersiong I Affichage |

At
Trawvail

o= Consulter le référentiel
2Ko

“ Mouveau document

Fiendre titre confidentisl : [~ .

P
4

i~ DGE - direction générale
ARC - mission Gestion de production documentaire et archives o/ =1

Le cycle de wie prévisionnel ne prendra effet qu'a la walidation du document

C 2 ans =)
"3 ans ;=
“limitée ;=1

r alzl Consulter le cataloque

Retirer références de la liste

Nouveau document

P
d

t “Wous pouvez créer dans ce champ des liens, des tableaus, des sections, vair le manuel utiizateurs Lotug Motes & ce sujet

Woir aussi les rattachements sécurisés
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fﬁ.,,artage securlsatlon

< ¢rIS‘atIOH de I mformatlan

AN

w FProprigtés du document

Caracténztigues I H abilitations I Clazzement I Histongue I Yersions | Atfichage I

Les métadonnées, appelées « propriétés du document » se décomposent en
6 onglets.

* Le premier onglet est le plus général, il concerne le document en lui-méme,
les quatre suivants concernent le document au sein du systéme (droits
d’acceés, classement, modifications par divers utilisateurs, versions). Le
dernier concerne la visibilité de l'interface.

{BnF ;



Formation des
nouveaux
arrivants

{BnF

Mise et remise
a niveau

former et accompagner
. encontinu

Sensibilisation Coaching des
des encadrants dirigeants

...et de leurs
assistantes

23 novembre 2011, CR2PA

Formations de
groupes

exceptionnelles
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rmer et accom pagner
Wl ey des gquipeg

=

15 février Mai Rédaction de fiches Eté 2011 :
Réunion de programmation Atelier de travail. pratiques , developpement Atelier bilan
Directeur, Adjointe, Aurélien Conraux Positionner les dossiers individuels et de la page d’accueil de la
collectifs dans le plan de classement « base de production »
BnF Correspondant informatique
Personnel scientifique du département, Aurélien Conraux département, mission « Archives »
25 mars

. . . . Mai-juin
Présentation des outils de production o _
Accompagnements individuels pour I'import des

documentaire en usage a la BnF. Leur intérét _
pour la préservation et le partage de documents dans les bases de production, les

I'information fonctions de production, classement et
Aurélien Conraux, personnel scientifique du département recherche, la gestion des boites mails

La mission « Archives », tout agent du département demandeur

( B n F BNF-ADM-101175 52



Auditer les pratiques

I ” "%;de,__\:i:‘é[od..,u ction documentaire
'et 'usage des outils informatiques

Coordination naturelle
(nb d'agents, disp. géo.)
100

Prospectives et risques Accompagnement de proximité

Sécurité et confidentialité Statistiques techniques générales

g N
W

Utilisation efficace de la messagerie

Utilisation efficace des espaces

Utilisation efficace des formats Utilisation efficace des outils

Utilisation efficace des documents Utilisation efficace des dossiers

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 53



* Adhésion de la grande majorité du personnel

* Intégration des equipes RM au coeur des projets
strategiques de la BnF

* Reappropriation progressive par les encadrants de
la Bibliotheque

* Convergence de la demarche RM avec les grandes

orientations strategiques de |'établissement

— RGPP, démarche qualité et gestion des risques, schéma numeérique,
développement durable

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 54



* Intégrer davantage |'outil dans les
processus de travall

* Mieux former et informer les utilisateurs

* Auditer et contrOler pour accompagner

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 55






* Participation d’experts BnF a de nombreux comité de normalisation
(pérennité et interrogation des données numeériques, encodage des
inventaires, catalogage et métadonnées) et a aux associations
professionnelles du domaine (ISO, AFNOR, IFLA, PIN, CR2PA, etc.)

* Expertise sur les formats documentaires et audiovisuels

* Archivage du Web et des problématiques d’objets numériques en nombre et
volume importants.

. O sur les problématiques de gestion de l'information
pour les bibliothéques et la numérisation, contributions a des formations
externes.

 Offre de formation BnF sur le

contributions a des formations externes

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 57


http://www.bnf.fr/fr/professionnels/formations_journees_professionnelles.html
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/anx_formations/a.archivage_records_management_formation.html

{BnF

Une salle de Iecture dédiée au dr0|t et au monde de I entreprlse Ies ressources

papier et électronique les plus récentes :

Les études de marché couvrent 'ensemble des secteurs de l'industrie, du commerce, des services

et de 'artisanat en France et dans de nombreux pays étrangers, voire au niveau mondial. Elles
émanent :

* de grands bureaux d’étude francais et internationaux (Eurostaf, Xerfi / Precepta, Euromonitor,

Idate, MSI, Benchmark Group...)

* d’éditeurs commerciaux et institutionnels (Chambre de commerce et d'industrie de Paris,
Ubifrance, Agence pour la création d'entreprises...)

* d’organismes professionnels (Institut frangais de la mode, IFLS — industrie commerce...)

L’'information sur les sociétés comprend a la fois

* des annuaires et des répertoires d’entreprises, généraux et par branche d’activité (Kompass,
Ficom, Stratégies...)

* lanalyse financiére en ligne, grace a de nombreuses bases de données sur les entreprises
francaises et étrangéres (DafsalLiens, portail Orbis : Diane, Amadeus, Bankscope, Zephyr...

. gi(e?fpro)fils d’entreprises réalisés par des cabinets d’analystes (Datamonitor, Euromonitor,
erfi...

La presse professionnelle permet de suivre I'actualité des secteurs d’activité et des entreprises :

* 200 titres professionnels, économiques et financiers sur support papier, complétés par les
périodiques électroniques

* des bases de données pour accéder aux références ou au texte intégral d’articles sur un sujet

précis : Delphes, Europresse, Factiva, Business Source Complete...

Le droit et les normes :
* Bases de données SAGA Web des normes AFNOR et ISO
* Bases de données Dalloz, JurisClasseur, Lexbase, etc.

23 novembre 2011, CR2PA 58


http://www.bnf.fr/fr/collections_et_services/services_lecteurs/a.carte_pro.html

o
.

s\B nF 2 Entreprlses

h ™

gite Frangois-Mitterrand

Soutenir @s natronate de France

* Partenariats R&D,
valorisation, 1/3 e-archivage

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA 59


http://www.bnf.fr/fr/acces_dedies/mecenat_partenariat/s.mecenat_accueil.html
http://www.bnf.fr/documents/plaquette_mecenat.pdf
http://www.bnf.fr/documents/charte_ethique_mecenat.pdf
http://www.bnf.fr/fr/acces_dedies/tournage_et_location/s.location_espaces.html

Aurélien Conraux Matthieu Angebault
Chef de la mission pour la gestion de la Adjoint du chef de la mission

Production documentaire et des archives Direction générale
Direction générale Bibliothéque nationale de France
Bibliotheque nationale de France Quai Francois Mauriac, 75706 Paris Cedex
Quai Francgois Mauriac, 75706 Paris Cedex 13 13
tél : 33 (0)1 53 79 50 19 tél: 33 (0)1 53 79 59 35

Mobile : 06 77 42 93 79

Sur le web

Numeérisation et archivage électronique :
>Pour les professionnels >

( B n F 23 novembre 2011, CR2PA
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mailto:matthieu.angebault@bnf.fr
http://www.bnf.fr/
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/numerisation.html
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/conserver_spar/s.conserver_SPAR_presentation.html
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/numerisation/a.records_management_electronique_bnf.html
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/anx_formations/a.archivage_records_management_formation.html
mailto:aurelien.conraux@bnf.fr

Pour les prochains
rendez-vous
de l'archivage managérial :

l'archivage managerial


http://www.cr2pa.fr/
http://cr2pa.fr/WordPress3/
http://cr2pa.fr/WordPress3/
http://cr2pa.fr/WordPress3/
http://www.linkedin.com/groups/CR2PA-3799323
http://www.linkedin.com/groups/CR2PA-3799323
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